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  30/11/1402 تاریخ ( 1)دستور جلسه شماره  –مقررات و رویه اجرایی  شناسه

 ستاره 5 یمسافر یقطارها یگذارمتیق یبررس عنوان 

 و خدمات وابسته یلیحمل و نقل ر یهاشرکت یانجمن صنف مرجع طرح 

 دستورشرح 

آهن و به استناد دستورالعمل تعیین بهای بلیط شرکت راهمدیره  هیأتستاره، براساس مصوبه  5اندازی قطارهای مسافری پس از راه

شماره  -10/06/1394ص مورخ /91858/301در این نوع از قطارها )به شممماره  ست  گذاری بلیط براسمماس (،  نظام قیمت1پیو

ستاره و بازدید از آن،  5های ماده سازی سالناین دستورالعمل مقرر شد که پس از آ 5گردید و در ماده عرضه و تقاضا بازار تعیین 

دسممتورالعمل  5ماه ابلاغ نماید. این موضمموع در ماده  6، مجوز تعیین قیمت آزاد را به شممرکت به مدت آهنراهمعاونت مسممافری 

 (2)پیوست شماره ید قرار گرفت. مجدداً مورد تای 1395ستاره در سال  5قطارهای مسافری 

سال  ستورالعمل رتبه بندی  1397در ادامه و در  شماره قطارهای د سافری به  صوب هیأتص /1/121246/300م  آهنراهمدیره  م

شد که طبق ماده  صورتی که قطاری حائز کلاس  5ابلاغ  شد در  سط معاونت  5آن، مقرر  شد، مجوز تعیین قیمت آزاد تو ستاره با

سممتاره در 4برابر قیمت بلیط قطارهای  3سممق  این ماده، لیکن در تبصممره  گردد؛بت قطار مذکور به شممرکت ابلاغ میمسممافری با

شورای ، 214طبق مصوبه شماره  1399لازم به ذکر است در سال ( 3)پیوست شماره مسیرهای مشابه اینگونه قطارها تعیین شد. 

 (4)پیوست شماره گذاری به حالت قبل برگشت.و مجدداً نظام قیمترا ملغی نمود عالی هماهنگی ترابری سق  ذکر شده 

قل ریلی و دستورالعمل قانون دسترسی آزاد به شبکه حمل و ن 10و  9به استناد مواد  آهنراهشرکت ملی  1400در ادامه در سال 

عالی هماهنگی  شورای 220ماره های مسافری درخواست اصلاح مصوبه شورا را نمود و پیرو آن به موجب مصوبه شرتبه بندی قطار

 (5)پیوست شماره ستاره تعیین گردید.  4برابری قطارهای  3گذاری تا سق  ترابری، نظام قیمت

سال  ستاد تنظیم بازار در  صوبه  ست طبق م سال، معادل 1401لازم به ذکر ا سافری برای آن  صد  25، قیمت بلیط قطارهای م در

شماره  افزایش یافت ست  نه تنها نظام مبتنی بر عرضممه و  آهنراهشممرکت  ،ه گفته فعالان اقتصممادی در این حوزه؛ لیکن ب(6)پیو

 5و قطارهای نظیم بازار را نیز رعایت ننموده ستاره را رعایت نکرده است، بلکه مصوبه ستاد ت 4برابری قطارهای  3تقاضا تا سق   

 (7)پیوست شماره درصدی محروم نموده است.  25ستاره را از افزایش 

سال  ست که در  ضیح ا ستاد تنظیم بازار 1402لازم به تو صوبه  صد قیمت 29، نیز به موجب م سافری افزایش در های قطارهای م

ستاره را از  5قطارهای  01/03/1402ص مورخ /17684/100به موجب مصوبه شماره  آهنه است ولی هیأت مدیره شرکت راهداشت

 (8)پیوست شماره درصد افزایش موافقت شد.  10های صورت گرفته با پیگیری نی نمود که در ادامه و بااین افزایش مستث

ایرادات و 

مشکلات 

 مطروحه

ان بخش گذارو برای ترغیب سرمایه1395ستاره از سال  5های مسافری اندازی قطارگذار برای راهترین امتیازی که سیاستمهم -1

عرضه و تقاضای بازار بوده است زیرا مسافرین این نوع قطارها عموماً اقشار گذاری آزاد و مبتنی بر خصوصی قائل شده است، قیمت

 ریلی را شامل می شود.  درصد از کل ناوگان مسافر 5تنها  مرفه جامعه و گردشگران خارجی )به ویژه اتباع عراقی( است و

م ندارد اما تاثیر زیادی در ارتقاء کیفیت و ای برای عموم مردسممتاره تبعات هزینه 5ای مسممافربری آزاد برای قطاره گذاریقیمت -2

 نوسازی ناوگان و ایجاد امکانات مناسب در قطارهای مسافری و رقابت با سایر شقوق حمل و نقل از جمله هوایی دارد. 



  اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران 

شورای گفت و گوی دولت و بخش خصوصی  نشستیکصد و نوزدهمین  دستور جلسه  

 

 1395-02-25تاریخ بازنگری:                                 01ماره بازنگری:ش                                       QMS-FO-75-11 کد مدرک:

 کمیته مادهو دبیرخانه شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی توزیع نسخ:  2

12 

 

نموده  آهن اعلامراهستاره به  5های سمی خود را جهت افزایش قیمت بلیطهای مربوط به وزارت راه و شهرسازی نظر رمعاونت -3

 شده است.  یتوجهاست ولی به آن بی

سال  4برابر قیمت بلیط قطارهای  3ستاره با  5اختلاف قیمت بلیط قطارهای  -4 گر تفاوت فاحش یانب 1402و   1401ستاره در 

ست وستاره با حق قانونی برا 5قیمت بلیط قطارهای  صوبات لازم الاجرا دولت ا ست که ساس م سمی تورم  این رویه در حالی ا ر

 است.  درصد بوده 61های قطارهای معمولی درصد و جمع افزایش قیمت بلیط 90 اعلامی توسط دولت طی دو سال گذشته حدود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، خل  سال است بنابراین سلب این حق 10با توجه به اینکه بازگشت سرمایه در صنعت مسافر ریلی طولانی و گاهی بیشتر از  -5

ست و موجبات بیوعده دولت  ضیا سرمایه گذاران میاعتمادی بخش خصوصی و ت سبه  ضرر و زیان به یع حقوق مکت سبب  شد و  با

 گردد.میها منجر به ورشکستگی این شرکتها و آن

صم نیا -6 شده هایریگمیت ست موجب  شتند امروز با  4ستاره که  5 یتا قطارها ا سطح اکونوم کیکلاس دا  یکلاس آن هم در 

ضه ا یکنند و به زود تیفعال شد. کل تعداد قطارها نیعر سافران، خدمت  5ستاره، تنها به  5 یکلاس هم متوق  خواهد  صد م در

 هستند. هایو خارج رانو مخاطبان خاص دارد که اغلب گردشگ دهدیارائه م
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ست، در حال حاضر متول ینهاد رگولاتور با مشارکت بخش خصوص کی وجود کشور یلیحوزه ر ازین -7  با یآهن، نهادهبخش را یا

 کرده است. جادیا یبوده و بازار انحصار یبخش خصوص بیاست که رق یتیمالک تیریمد

بندی جمع

جلسه 

 کارشناسی

 

اتاق تعاون و اتاق اصمناف،  ران،یاز اتاق ا یندگانیحضمور نماو با  1402/09/12مورخ تخصمصمی شمسمت کارگروه این موضموع در ن 

و  یلیحمل و نقل ر هایشممرکت یو انجمن صممنف یوزارت راه و شممهرسمماز دکنندگان،یو تول گاناز مصممرف کنند تیسممازمان حما

شد سته برگزار  شرکت راه آهن خدمات واب شست  نیدر ا یلیسانحه ر کی لیآهن به دلشرکت راه ندگانینما، و علیرغم دعوت از  ن

ضور پ شد که ن. نکردند دایح سط دب یاامهدر نهایت اینگونه جمعبندی  ساز ریوز یبرا رخانهیتو شهر شود مبن یراه و  سال  بر  یار

جلسممه به  نیسممتاره ابلاغ و اجرا گردد. گزارا ا 5 یقطارها یبرا طیبل متیق شیبازار در ارتباط با افزا میمصمموبه سممتاد تنظ نکهیا

حل مشکل استفاده شود و  یبرا یترابر یعال یو به دنبال آن شورا یفرع ونیسیکم تیز ظرفمحترم راه رسانده شود و ا ریاطلاع وز

  اعلام کند. تیبه سازمان حما یگذارمتیکشور اعتراض خود را نسبت به روند ق یلیزمان انجمن رهم

صرف کنندگان:تقواکبر سازمان حمایت از تولیدکنندگان و م ضور م دیبا ی، نماینده  شت ز یشرکت راه آهن ح سخگو ا رایدا  نیپا

پنج ستاره  یشرکت راه آهن و قطار ها نیکه ب یشد و بحث یموضوع بررس نیکه برگزار شد ا یجلسه ا نیچند یمسئله است و ط

سازمان حما س تیوجود دارد. در  شنا ست که تحت عناو یدر ارتباط با کالا و خدمات متیق یدر بحث کار مختل   نیکه در جامعه ا

که از کالا و خدمات  یدسته بند نیآخر ولی میدار یمبسوط یها یمختل  طبقه بند یشده و در دوره ها یدر گروه ها دسته بند

سال  یبرا یبنددسته  نی. آخرمیکن یحرکت م متیدر همان چهارچوب موضوع ق، و ابلاغ شده است بیبازار تصو میدر ستاد تنظ

شود.  یم میبازار تنظ میدر ستاد تنظ متیق یو خدمات بندر یجاده ا ،ییهوا ،یلیر یل مسافرباشد. در بحث حمل و نق یم 1402

ض یدر مقاطع ص نفعیذ انیمتقا صو ست افزا یو چه دولت یچه خ بازار اتخاذ  میکنند و در کارگروه تنظ یرا ارائه م متیق شیدرخوا

 یلیاز دلا یکیبازار ارائه شد که  میستاد تنظ یاز سو یلیر یکه به شرکت ها یدرصد 29 متیق شیافزا الشود. امس یم میتصم

 شنهادیپ زمیباشد. مکان یپنج ستاره به راه آهن م یمسافربر یاز سمت شرکت قطارها نهیهز زیاتفاق شد عدم ارائه آنال نیکه باعث ا

مستندات را  یتمام یبررس یبرا تیدهند اما در سازمان حما یرا م متیق رییاست که درخواست تغ نیدستگاه ها ا یاز سو متیق

 ییاجرا شنهادیپ نیشود که الزاما هم ا یم شنهادیبازار پ میکه متناسب با اسناد و مدارک و دستورالعمل ها به ستاد تنظ میریگ یم

ست م شد و بعد از آن وزارت راه درخوا س ینخواهد  سازمان حما تایو نها ردیگ یم ورتص یمجدد یها یدهد و برر  تیدوباره به 

س دیآ یم سه برگزار م دیایخودا ب دیآهن با راه شود. یکه برر شد مجددا جل شد و اگر لازم  سخگو با که حتما حضور  میکن یو پا

ست شند. اگر درخوا شته با شد با یخدمت ایو  متیق رییبر تغ یمبن یدا س دیبا لازم اگر  یها یوزارت راه به ما اعلام کند و بعد از برر

شود و ما هم  یگرفته م میو در ستاد تصم میده یبازار گزارا م میستاد تنظ بهکه در ستاد است ما  باشد یدر دسته کالا و خدمات

گرفته  میکه ستاد تصم میداشت ینظر کارشناس کیکرده  بیستاد تصو رایکه اخ یدرصد29. ما در میداشته باش یدخالت میتوانینم

با ارائه  اسناد و مدارک  وانندتیو انجمن ها م میکن یکه درخواست ها را بررس میکننده حاضر هست دیاز تول تیحما یما برااست. 

 کرد. میخواه تیبه ما مراجعه کنند و ما هم از آنها حما

سیون حمل و نقل اتاق ایران:نماینده  ی، عزت آبادحمید   صاد نیا یابی شهیر کمی ضوعات به تفکر حکمران اقت شور مربوط  یمو ک

ست که نگاه کنترل شور دارد و ا یا صاد ک شد و  یحساب ها یبرا دیبا نهیهز زی. آنالردیپذ ینگاه بازار آزاد را نم نیبر اقت شان با خود
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ضهع شیسوال نبرند. با افزا ریرا ز گرید یشرکت ها شود. در بحث ر متیق دیبا تیفیک رییو تغ ر  ییها تیظرف یتمام یلیکنترل 

ست س یکه به در ستیو با  سال  یگذار ا ست از  سافر بر 1384در شد  یشکل گرفت که ما امروزه واگن م که در تملک گمرک با

 باشند که حرف مارا بشنود. داشتهدعوت شود که حضور  هییجلسات از وزارت اطلاعات، سپاه و قوه قضا نی. خواهشمندم در امیندار

ست با کمک آقا نیا شنهادیپ ستم یا شت یاتاق مکاتبات ندهیحمل و نقل و نما تهیکم سیرئ یر صورت نامه به آقا دیکه دا  یرا به 

شورا وزارت راه  یفرع ونیسیکمارسال شود و در  یسینف شد در   یعال یبرده شود که در آنجا راه آهن پاسخگو خواهد بود و اگر ن

 . کرد میمصوب خواه یترابر

سیون حمل و نقل اتاق تعاون ایرانرجامحمد   یمشممکلات که مطرح شممد درسممت اسممت اما مشممکل اصممل یتمام :ئیه، رییس کمی

ست. در تمام یتیریمد ست ریکشور ز کیمثال مراکز لجست یمشکل وجود دارد برا نیبخش ها ا یا ست که ما توان  مینظر راه آهن ا

 ماندگار و درست است. رایکنند ز یم یرویپ یاز مدل شرکت مالک ایدن یدرصد شرکت ها80. میاورینظر ستاد ب ریاز آن را ز یبخش

صوبات تع رایز میریبگ جهینت میتوانینم یترابر یعال یشورا در شته م ضر با نییدر گذ به  دینرخ اجاره قابل اجرا بود اما در حال حا

 نشد. ییراه آهن قبول نکرد و اجرا تیریکرده اما مد دییبازار برود که ستاد هم در گذشته تا میستاد تنظ

ارسال شده است و  وریشهر 22نظر معاونت حمل و نقل در سوابق مکاتبات در  :یوزارت راه و شهرساز ندهینما ،یدریححامد رضا 

ست شته به صورت مکتوب ارائه شده است. ما از قبل نظر خودمان اعلام کرد متیق شیافزا یکه انجمن برا یدرخوا  میاما تصم میدا

 شنهادینظر دهند. پ وانندتیم زین تیسازمان حما ای یو ترابر یعال یورامانند ش یینهادهاو  ستیفقط معاونت حمل و نقل ن رندهیگ

شورا یخوب سه  ست و جل شد و م ندهیماه آ کی یط یترابر یعال یا شورا توانیبرگزار خواهد  و  یهماهنگ یعال یمطرح کرد. در 

 میلازم انجام ده یها یبررس دیباشد. ما با تیظرف کیتواند یم زیباشد ن فشانیمعاون اول اگر در حوزه وظا استیکشور با ر یمنیا

 کرد. میخواه تینبوده و اگر امکانش وجود داشت حما یمشابه یمورد رایز

بعد  تاقداما

از جلسه 

 کارگروه

  به وزیر محترم راه و شممهرسممازی ارسممال شممد مبنی بر دسممتور مسمماعد انجام  19/09/1402ص مورخ /9356/1/10نامه شممماره

جمعبندی جلسه کارگروه تخصصی، لیکن تاکنون پاسخی مبنی بر انجام یا عدم انجام، موافقت یا مخالفت به دبیرخانه واصل نشده 

 است. 

  کمیسیون حمل و نقل و لجستیک اتاق ایران و به معاون حمل و نقل و دبیر شورای  2/10/1402ص مورخ /9714/50نامه شماره

ست لیکن  شده ا سال  شورای عالی ترابری ار سه  ضوع در جل ست طرح مو سازی و درخوا شهر عالی هماهنگی ترابری وزارت راه و 

 پاسخی واصل نشده است. 

پیشنهاد 

 دبیرخانه

 گردد. ایستاره اح 5 یبر عرضه و تقاضا در قطارها یآزاد مبتن یگذارمتیق هینظام اول -1

سال  -2 ستاد تنظیم بازار در  صوبه  سازی م شهر در ارتباط با  1402و  1401تا زمان احیاء نظام قیمت گذاری آزاد، وزارت راه و 

صد را برای قطارهای  29و  25افزایش قیمت بلیط به ترتیب  سایر قطارها حداکثر تا  5در سال جاری جهت ستاره نیز مانند  پایان 

 .اجرا ابلاغ نماید

 شود. حمطر یترابر یعال یو به دنبال آن شورا یفرع ونیسیقطارها در کم نیا یگذار متیحل مشکل نظام ق یبرا -3



  اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران 

شورای گفت و گوی دولت و بخش خصوصی  نشستیکصد و نوزدهمین  دستور جلسه  

 

 1395-02-25تاریخ بازنگری:                                 01ماره بازنگری:ش                                       QMS-FO-75-11 کد مدرک:

 کمیته مادهو دبیرخانه شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی توزیع نسخ:  5

12 

 

فهرست و 

مدارک 

 پشتوانه

 انجمن صنفی شرکت های حمل و نقل ریلی و خدمات وابسته  06/08/1402ال  مورخ /712/1402نامه شماره  -

 یمحترم راه و شهرساز ریبه وز 19/09/1402ص مورخ /9356/1/10نامه شماره  -

 هرسازی به وزارت راه و ش رانیاتاق ا کیحمل و نقل و لجست ونیسیکم 2/10/1402ص مورخ /9714/50نامه شماره  -

 


