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 کارگروهدستور جلسه 

 شرکت ها و موسسات بازرسی کننده در حوزه گاز و نفت مشکلات نحوه تایید صلاحیت بررسی  :عنوان 

 جامعه ممیزی و بازرسی ایران  :مرجع طرح موضوع

 25/02/1402: تاریخ برگزاری جلسه

 صفحه  9  :جلسهدستور  تعداد صفحات

محصولات  قیدق یبررسو یا  یالزامات عموم ایتطابق آن با الزامات خاص  نییآنها و تع یطراح ایخدمات، نصب  ند،یمحصول، فرآ کی یبررسمقدمه: 

ستگاه ای ندهای(، خدمات، فرآتیفیو ک ی)طراح شد س"آلات  نیها و ما ش نییتع یشود که برا یم دهینام "یبازر  زین نیمع لزاماتدر برابر ا ایانطباق ا

  شود.یاستفاده م
س یاهگو سورو انسیسور یگواه ای یبازر سط  یسند نیز (انسی) ست که تو شرکت ها یکیا س یاز  صادر یبازر  دربه طور مثال  شود.  یم کننده 

ساکن کشورها نیکه طرف یالملل نیب یبازرگان ستد  شند و یمختلف م یداد و  شود،  یو حمل م یریبارگ یاز کشور ثالث زیمعاملات کالا ندر اکثر  با

 نی. بنابرادیحاصل نما نانیکالا با قرارداد فروش اطم اتیرخصوصیو سا یفیو ک یتواند از انطباق مشخصات کم یاز وصول کالا نم لقب داریقاعدتاً خر

 .دندیگرد یمعرف خریداری مشتری و فن یبازو یو به عبارت نیامبه عنوان کننده  یبازرس یهاشرکت

که آنها  یداریخر ای یانجام شده را به مشتر اتیعمل یچگونگ یمراحل بازرس یط نیو همچن یبعد از انجام بازرس یستیکننده با یبازرس یهاشرکت

خود اطلاع دهد و  یبه مش  تر دینما یمش  اهده م دیخر طیش  ده و ش  را یبازرس   یکه در تطابق کالا یرتیو هرگونه مغا دیرا انتخاب نموده اعلام نما

 . ردیبه سرعت انجام گ یباشند تا خدمات بعد یاز جانب مشتر حیصر یخود را اعلام و در انتظار دستور شنهادیپ

بایستی گواهینامه اعتبار بخشی را دریافت نمایند و صلاحیت آنان تایید گردد. این گواهینامه را طبق بازرسی برای انجام وظایف خود می هایشرکت

 نیبا تام یهابه منظور حضور در پروژه زین گرید یاز سونمایند. دریافت می ز ملی تایید صلاحیتمرکسازمان ملی استاندارد و از مستندات قانونی زیر 

 شوند.یم تیصلاح دییتوسط سازمان برنامه و بودجه تا یاعتبار دولت

 

ند  طابق ب و  تیقانون تقو 7ماده  10م

  1396مصوب  توسعه نظام استاندارد

سم رانیا تیصلاح دییتا یمرکز مل  تیصلاح دییو تا یاعتبار بخش فهیوظ ،یبه عنوان تنها مرجع ر

 . انطباق را برعهده دارد یابیارز ینهادها هیکل

و توسعععه  تیقانون تقو 8ماده مطابق 

 نظام استاندارد

کنند در یم تی عال یاسععتاندارد سععاز یها تیکه به صععورت مسععتق  از  عال یاعتبارده ینهادها

سات ارز تیصلاح دییموظف به تا یالملل نیچهارچوب الزامات ب س  رشیانطباق در جهت پذ یابیمو

 باشند. یم یالملل نیصادره در سطوح ب یها نامهیگواه

ماده  و توسعععه  تیقانون تقو 9مطابق 

 نظام استاندارد

 عالیت های اعتبار بخشععی در مرکز ملی تایید صععلاحیت ایران انمام می پذیرد که رآی  هن به 

سازمان برای مدت چهار  ستاندارد و با حکم رآی   شورای عالی ا سازمان و تصویب  پیشنهاد رآی  

 سال انتخاب می شود.

و  تیقانون تقو 18مطابق تبصععره  ماده 

 توسعه نظام استاندارد

سم س تیصلاح دییتا یبرا یسازمان تنها مرجع ر سات بازر س و  یکننده داخل یشرکت ها و مو

 .است یخارج

و  تیقانون تقو 32مطابق تبصععره  ماده 

 توسعه نظام استاندارد

بین المللی در حوزه تایید صلاحیت، نمایندگی جمهوری اسلامی ایران در ممامع و مراجع تخصصی 

  و منطقه ای بر عهده مرکز ملی تایید صلاحیت است.
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و توسعععه  تیقانون تقو 34مطابق ماده 

 نظام استاندارد

سازمان مل ستاندارد ا یارکان  ست از: رانیا ستاندارد  یعال یشورا  -1عبارت ا سازمان   یرآ -2ا

 استاندارد ملی

 باشد یاستاندارد م یعال یشورا بیدر ترک  رانیا تیصلاح دییتا یمرکز مل  یرآ

 استاندارد عبارت است از: یعالیشورا بیترک -34 ماده

 جمهور یآمعاون اول ر یو ابیو در غ یعالیشورا  یعنوان رآبه جمهور یرآ -1

 یعالیشورا ریعنوان دبسازمان به  یرآ -2

 جمهور  یرآ یو نظارت راهبرد یزیرمعاون برنامه -3

 ستیز طیسازمان حفاظت مح  یرآ -4

جهاد » ،«یازراه و شععهرسعع» ،«یو  ناور قاتیعلوم، تحق» ،«ییو دارا یامور اقتصععاد» یوزرا -5

 ،«روین»، «نفت» ،«یبهداشععت، درمان و هموزش پزشععک»، «صععنعت، معدن و تمارت» ،«یکشععاورز

 «لحمس یروهاین یبانید اع و پشت»و « اطلاعات یارتباطات و  ناور» ،«یتعاون، کار و ر اه اجتماع»

 دادستان ک  کشور -6

 ک  کشور یسازمان بازرس  یرآ -7

 ه استانداردمرتبط با حوز یاسلام یممل  شورا ندگانیدو نفر از نما -8

 رانیا یمعادن و کشاورز ع،یصنا ،یاتاق بازرگان  یرآ -9

 رانیاتاق تعاون ا  یرآ -10

 رانیاتاق اصناف ا  یرآ -11

ستاندارد بهچهار نفر متخصص  -12 جمهور   یسازمان و حکم رآ  یرآ شنهادیپ باتمربه در امور ا

 مدت چهار سال یبرا

 رانیا یاسلام یجمهور یمایسازمان صدا و س  یرآ -13

 رانیا تیصلاح دییتأ یمرکز مل  یرآ -14

 رقابت یشورا  یرآ -15

 

 یاستاندارد، شورا یبخش در بازررس نیو حضور ا یبخش خصوص تیتقو یراستا درهمچنین در جهت أخذ این گواهینامه از مرکز تایید صلاحیت و  

 را «کالاها یو ضوابط بازرس کنندهیبازرس یشرکتها تیصلاح دییتأ نامهنییه»صنعت، معدن و تجارت وزارت  شنهادیاستاندارد بنا به پ یعال

سال  ساس  .کرد بیتصو  89در  ست تأاین آیین نامه بر ا شرا یو خارج یداخل کنندهیبازرس یهاشرکت تیصلاح دییدرخوا  لازم یطیپس از احراز 

تاریخ  این . طبق این آیین نامه شرکت های بازرسی کننده متقاضی باید طی دو سال ازردیگیقرار م یابیو ارز یمطرح و مورد بررس 1ابیارز ئتیدر ه

ستاندارد ستقرار و حفظ ا سبت به ا ستا و  اقدام و مراتب را به هیئت ارزیاب گزارش نماید. لیکن در این ها و مراکز خوددر تمامی بخش 2 17020 ن را

 های بازرسی فنی مشکلاتی برای فعالان بخش خصوصی در حوزه نفت و گاز به شرح این دستور جلسه ایجاد شده است: در ارزیابی صلاحیت شرکت

                                                           
  1:  پیوست شماره استاندارد یسازمان مل تیصلاح دییتا یمرکز مل ابیارز ئتیبا ه یمختصر ییآشنا 1

  ۲: پیوست شماره 1۷۰۲۰ زویبا استاندارد ا یمختصر ییآشنا 2
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 زرسی  نی توسط شرکت ملی گاز: بخش اول: مشکلات شرکت های بازرسی ناشی از ارزیابی صلاحیت شرکت های با

می انجام وظیفه اعتبار قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد، تنها مرجع رس 9و ماده  7ماده  10همانگونه که در بخش مقدمه بیان شد براساس بند 

یکن شرکت ملی للاحیت ایران است، بخشی شرکت های بازرسی داخلی و خارجی در داخل کشور، سازمان ملی استاندارد ایران و مرکز ملی تایید ص

زرس ی فنی )ش خ  ثال(( و خدمات اجرایی بادس تورالعمل ارزیابی ش رکت های مش اور بازرس ی فنی "گاز ایران دس تورالعمل داخلی تحت عنوان 

و هدف از تدوین این دس   تورالعمل را تعریف و مراحل و نحوه ارزیابی و  نمود را ص   ادر "(21/07/1399مورخ   INSP-GN-I-04)ش   ماره مدرک: 

سی فنی داخلی و خارجی شخ  ثال(( و خدمات اجرایی بازر سی فنی ) شاور بازر شرکت م صلاحیت  یین نموده تع را امتیازدهی به منظور ارزیابی 

ست.  شرکتا لات و مشک موانع، که این رویه دهندلی گاز ایران را از دست میشرکت منمایند، حق کسب و کار در نهایی که این مجوز را کسب لذا 

 ایراداتی به شرح ذیل دارد:

ستاندارد  .1 شر: 1720عدم توجه به الزامات ا شاغل در  سنل  ستاکتپر شده مطابق با الزامات ا صلاحیت  سی تایید  ندارد ایزو های بازر

و زه کاری باشند ی در هر حوو تجربه فنی مرتبط با ارائه خدمات بازرس شوند و بایستی دارای مدرک تحصیلی دانشگاهیارزیابی می 1720

ستاندارد و شرکت سازمان ملی ا ستاندارد هستند و در برابر مرکز ملی صلاحیت تایید صلاحیت میها توسط  شوند و ملزم به رعایت این ا

 5است و در ماده  به این استاندارد توجه نشده ی گاز،العمل صادره از سوی شرکت ملدر دستوراما آن پاسخگو و دارای مسئولیت هستند؛ 

هم رسانند و های شرکت گاز بایستی در آزمون و مصاحبه برگزار شده توسط شرکت ملی گاز حضور بآن تمامی بازرسین شاغل در پروژه

صاحبه شرکت پس از گذراندن آزمون و م شت.  سی نیز فقط با در اختیاامکان فعالیت خواهند دا شتن بازرس های بازر مام وقت تایید تر دا

 روژه های این شرکت را دارد. ه شرکت ملی گاز، امکان حضور در پشد

قت و هزینه وص  رف  ،دوباره کاری بدلیل ش  رکت های بازرس  ی یو بلاتکلیف یمعطل ،تاخیرات زمانی طولانی اتلاف زمان و هزینه مازاد: .2

شرایط صاحبه در  سان جهت برگزاری آزمون و م صادی موجود، هزینه های مادی و مع اعزام بازر سسخت اقت تورالعمل، نوی اعمال این د

 های بازرسی شده است. کتباع( ایجاد فشار مضاعف بر شر های بازرسیهای ممیزی و بازدید دفاتر شرکتهزینه

صلاحیت .3 سی:کاهش ا راد تاآید ض ی اس ت که در بعفرآیند س خت و پیچیده آزمون بعض اً باع( ش ده  شده و تاخیر در انمام بازر

ضای انحصار، باع( ایجاتخص  ضوع علاوه بر ایجاد ف شد. این مو شمار با سیار محدود و انگشت  شده ب صلاحیت  د ها، تعداد نفرات تایید 

ان دم انجام تعهدات از طرف ارکعهای بازرسی نیز با تاخیر یا ات کل استانی گاز شده است و شرکتهای اداروقفه و تاخیر در انجام بازرسی

 شرکت گاز مواجه شده اند. 

طح ملی و بین المللی با اجرای این دستورالعمل در سهای بازرسی بسیاری از شرکت از  عالیت:و ممرب خروج کارشناسان متخصص  .4

شده اند که این مهم باع( مغفول ماندن بخش بزرگی ا صرف  شرکت ملی گاز ایران من ز ظرفیت حرفه ای از انعقاد قرارداد و کار کردن با 

 کشور در این صنعت مهم و استراتژیک گردیده است. 

ستقلال شرکت .5 ستور کار خود قرار دادهجهت اجرای ای های بازرسی:کاهش ا شرکت ملی گاز الزاماتی را در د ستورالعمل،  ست از  ن د ا

ستفاده از نرم افزار پیشجمله اینکه کنترل و پایش بازرسان در محل انجام خدمات بازرسی با  ست که علاوه بر ایجاد نهادی آن مجما وعه ا

تحت الشعاع های بازرسی را در قبال ارائه خدمات خود سخگویی شرکت، مسئولیت پذیری و پاهای مرتبط با پیاده سازی این ساختارهزینه

الزامات استقلال و بی  که مربوط به 17020استاندارد  6-1-4معنی کرده است. لازم به توضیح است که طبق بند ت قرار داده و اصولا بی

شرکت شرکتطرفی  ست؛ اینگونه  سی ا شند که اهای بازر شته با ستقلال دا ستی ا ستورالعمل )برگزاری آزمون، پایش ها بای جرای این د
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شرکتب ستمر  سان در محل، نظارت م سیاری مواقع خود یک ازر شرکت ملی گاز در ب سان و...(  با توجه به اینکه  های گاز بر عملکرد بازر

 الزام استقلال و بی طرفی بازرس شخ  ثال( در تعارض است.  با ،باشدطرف قرارداد خرید و فروش کالا می 

های بازرسی در شرکت ملی به منزله صدور مجوز فعالیت شرکت اجرای این دستورالعمل صدور مموز بدون ثبت در درگاه ملی مموز: .6

شتن آن، امکان انجام فعالیت ب ست که بدون دا شود و در درگاه ملی مجوزها نیز به ارائه گواهی گاز ا سلب می  ضی  شرکت متقا سی از  ازر

ابهام است زیرا مرجع صادرکننده ور مجوز بازرسی اشاره شده است که این موضوع برای متقاضیان دارای شرکت ملی گاز در شرایط صد

 3مجوز بازرسی سازمان ملی استاندارد اعلام شده است لیکن گواهی های سایر دستگاه ها نیز مورد نیاز است. 

صار: .7 صلاحیت و ایماد انح صادی در این حوزه   اختلال در  رایند تایید  شرکت ها کبنا بر اظهار فعالان اقت ه در نوبت تایید به برخی 

 ید گواهینامهه عدم تمدنظر ب که اعلام شدهاز طرف واحد بازرسی فنی شرکت ملی گاز ایران صلاحیت مرکز ملی تایید صلاحیت هستند، 

 د.دهن تخود را عود گواهینامه شرکت ملی گازمرکز ملی تایید صلاحیت، 

ضاد منا ع: .8 نقش  گازرکت با توجه به اینکه ش  هد. دانجام میرا روند کامل تایید ص  لاحیت ش  رکت ملی گاز به نام ارزیابی ص  لاحیت  ت

شته و نقش ثال( ندارد، نمی تنها مرجع تایید صلاحیت کشور، مرکز زم به ذکر است که لاتواند تایید صلاحیت را انجام دهد. کارفرمایی دا

 ت ایران می باشد.ملی تایید صلاحی

شرکت .9 ضاعف برای  عالیت  سی  نی:ایماد مانع م شاوره بازر شماره مطابق  های م و  وزارت کار 28/12/1401مورخ  294539نامه 

 07/01/1402مورخ  5174/1402پیرو آن ابلاغ موضوع فوق توسط معاونت مهندسی وزارت نفت چهار شرکت اصلی تابعه طی نامه شماره 

ازرسی بدر خصوص عدم شمول شرکت های مشاور بازرسی فنی جهت اخذ گواهینامه صلاحیت ایمنی پیمانکاری تاکید شده است، لیکن 

شتن گواهینامه فوق را علیرغم سیرهای فردی خود رجوع کرده و کماکان دا صوص به تف شرکت ملی گاز ایران در این خ آنکه مطابق  فنی 

الیتی در زمینه ش  رکت های بازرس  ی هی  فعقانون برگزاری مناقص  ات،  12بند ج ماده آیین نامه اجرایی  2( از بند )الف( ماده 13جز )

صب، تعمیر و نگهداری و طراحی ندارند، الزامی می داند. شرکت ملی نف ساخت، ن صنایع ملی معاونت های دیگر وزارت نفت از جمله  ت، 

 هلدینگ خلیج فارسله ابعه ابلاغ نمودند؛ از جمر کار را پذیرفته و به شرکت های تپتروشیمی، همگی نامه مربوط و نامه معاون محترم وزی

تولی این امر می باشد و با عنایت به مطالب فوق و از آنجایی که فرایند تایید صلاحیت شرکت ملی گاز ایران، یک موازی کاری با نهادهای مسئول و م

و بخش  لتاس  ت، لذا جامعه ممیزی و بازرس  ی ایران از دبیرخانه ش  ورای گفت و گوی دویک مانع کس  ب و کار در فعالیت ش  رکت های بازرس  ی 

یشنهاد پ ،کالاها یو ضوابط بازرس کنندهیبازرس یشرکتها تیصلاح دییتأضمن اجرای اثربخش آئین نامه تا  خصوصی درخواست نموده است

ازرسی ارزیابی شرکت های مشاور بازرسی فنی )شخ  ثال(( و خدمات اجرایی بدر خصوص  داخلی شرکت ملی گازدستورالعم   حذف و ابطال

 قرار گیرد.  شورا یدر کارگروه تخصص یمورد بررسفنی 

 فت: توسط شرکت ملی ن بازرسان  نی و شرکت های بازرسی  نی مشکلات شرکت های بازرسی ناشی از ارزیابی صلاحیت  بخش دوم:

ه       مورخ  52912ت /59121دس  تورالعمل احجام و اوزان نفت، پیوس  ت آیین نامه اجرایی تص  ویب نامه ش  ماره  18ماده  1براس  اس تبص  ره 

نظارت بر  اداره کل 4(2)قانون الحاق برخی مواد به قانون تنظیم بخش   ی از مقررات مالی دولت 1هیات وزیران موض   وع بند ح ماده  19/05/1395

                                                           
395253https://mojavez.ir/license/  
 یندگیکه وزارت نفت به نما یقرارداد نیربط و همچن یتابعه ذ یشرکت دولت قیکل کشور با وزارت نفت از طر یحساب خزانه دار هیماده شامل سازوکار تسو نیا یینامه اجرا نییآ 4

مشترک  شنهادیقانون به  پ نیا بیتصو خیکند، ظرف مدت سه ماه از تار یو پخش منعقد م شینفت، گاز، پالا اتیعمل یماده برا نیاز طرف دولت با شرکت مزبور در چارچوب مفاد ا
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سی مذکور در ماده  وزارت نفت یصادرات و مبادلات نفت و همچنین نظارت بر آزمایش های میدانی و دوره ای  18می تواند برای انجام نظارت و بازر

 دستورالعمل، از خدمات شرکت های بازرسی مستقل نیز استفاده نمایند.   22سیستم های اندازه گیری کمی و کیفی مذکور در ماده 

 

 

 

 

 

 

 

دیگری را تحت عنوان دس  تورالعمل  5، اداره کل نظارت بر ص  ادرات و مبادلات نفتی وزارت نفتاین دس  تورالعملدر راس  تای اجرای می رس  د به نظر 

مورخ   SPEDT-MS-INSPCT-021های بازرسی مستقل و برگزاری آزمون های ادواری کارشناسان را )با شماره مدرک نحوه تایید صلاحیت شرکت

ق این دس  تورالعمل به منظور انجام امور مربوط به عملیات بازرس  ی کمی و کیفی محموله های مواد ( تدوین و اجرا نموده اس  ت. طب31/05/1398

های اندازه گیری و آزمایش کیفیت مواد نفتی، شرکت های بازرسی مستقل که از طرف مخازن ذخیره، کالیبراسیون سیستم نفتی، کالیبراسیون انواع

توانند نسبت به صدور گواهینامه های کالیبراسیون و سایر خدمات مورد نیاز در حیت شده باشند، میاین اداره کل براساس مراحل مذکور احراز صلا

به  یراداتیو دستورالعمل مشکلات و ا هیرو نیحوزه ا نیا در یاز نگاه فعالان بخش خصوص کنیلزمینه کمی و کیفی محموله های نفتی اقدام نمایند؛ 

 :  دارد لیشرح ذ

طبق این دستورالعمل و رویه  ناشی از اختلال در ارتقاء توان علمی و عملی کارشناسان  نی شرکتهای بازرسی:اقتصادی سوزی  رصت -1

شته های مرتبط با رموجود، شرکت های بازرسی پرسنل فنی خود را که معمولاً از بین فارغ التحصیلان دانشگاهی در مقطع کارشناسی و یا بالاتر در 

ستخدام خود زمینه بازرسی را ان سوء پیشینه و أخذ تاییدیه های حسن انجام کار به ا تخاب نموده و پس از انجام مصاحبه های علمی و بررسی عدم 

ی درآورده و جهت تایید سازمان حراست وزارت نفت و صدور کارت کمک بازرس به اداره کل نظارت بر صادرات و مبادلات نفتی وزارت نفت معرفی م

از دریافت آموزش های مختلف فنی، ایمنی، تئوری و عملیاتی جهت ش  رکت در آزمون های اداره کل  پسر کمک بازرس  ین نمایند. در حال حاض  

ور به س  مت بازرس مس  تقل ارتقاء نظارت )که قبلاً به ص  ورت س  الیانه برگزار می ش  د( معرفی می گردند و در ص  ورت موفقیت در آزمون های مذک

شرکت های بازرسی امکان ارتقاء پرسنلی که توانایی سال است که اداره کل نظارت آزمونی برگزار ننموده است و  5اما در حال حاضر حدود  .یابندمی

                                                           

و  دیکه آثار تول یلازم به نحو یحسابدار یرسد. دستورالعمل ها یم رانیوز أتیه بیکشور به  تصو یزیو برنامه ر تیریو سازمان مد ییو دارا ینفت، امور اقتصاد یوزارتخانه ها

وزارت امور  دییوزارت نفت و تأ شنهادیربط وزارت نفت انعکاس داشته باشد به  پ یتابع ذ یدولت یهاشرکت انیو حساب سود و ز یانوندر دفاتر ق یگاز عاناتیفروش نفت خام و م

 .شود یو ابلاغ م هیته ییو دارا یاقتصاد

  3پیوست شماره   ) ارائه شده در سایت این اداره(: اداره کل یها تیو مسئول فیبا اهم وظا ییآشنا 5
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و این رویه به دلیل طولانی شدن مدت زمان استخدام پرسنل در سمت کمک بازرس موجبات ضرر  علمی و عملی انجام امور بازرسی دارند را نداشته

  است. فراهم آورده را و زیان شرکت های بازرسی

شرکت های ب صراف از ادامه همکاری نامبردگان با  سنل فنی و گاهاً ان شدن پر ست این رویه منجر به بی انگیزه  ست که لازم به ذکر ا شده ا سی  ازر

اقصات و پروژه های مناز شرکت در ، نظارتاداره کل صادره توسط دارای کارت بازرسی  شرکت ها به دلیل در استخدام نداشتن نیرویاین تعدادی از 

  بازرسی محروم هستند.

ستورالعم :  -2 ضاد منا ع در د و  و اوزان نفت دس  تورالعمل احجام 18ماده  1تبص  ره در حال حاض  ر در اجرای مغایرتهای حقوقی،  نی و ت

  ، سه مغایرت وجود دارد:کارشناسان یادوار یآزمون ها یمستقل و برگزار یبازرس یهاشرکت تیصلاح دیینحوه تادستورالعمل 

صره الف(  ست که اداره کل نظارت  18ماه  1در تب شده ا ستورالعمل قید  صحت و اعتبار اندازه گیری هایی که به عهده  تواندمی د به منظور تایید 

سی  شرکت های بازر ست از خدمات  شده ا شته  شان گذا سی از طرف خریدار نیزای شرکت های بازر ضر  صورتی که در حال حا ستفاده نماید. در  ن، اا

شوند و خدمات و گزا سی و اندازه گیری انتخاب می  شند برای انجام بازر شندگان، حمل کنندگان و یا هر طرف دیگر که در قرارداد دخیل با رش فرو

 دستورالعملز طرف اداره کل نظارت به شرکت های بازرسی محول نشده است که مشمول های مربوطه را به آنان ارائه می نمایند و اصولاً وظایفی ا

صلاحیت فوق الذکر صره ماده  تایید  سی  18گردد؛ لذا تب شرکت های بازر ستورالعمل برای مواردی کاربرد دارد که وظایفی از طرف اداره نظارت به  د

 ، نمی باشد. دهندبه شرکت های طرف قرارداد با وزارت نفت ارائه می  مستقلشرکت های بازرسی سپرده شود و قابل تعمیم به خدماتی که 

صره  ب(  ضی ارائه خدمات  18ماده  1در تب شرکت های متقا سان  صلاحیت فنی بازر ست که اداره کل نظارت می تواند  شده ا شاره ن ستورالعمل ا د

صولاً منطقی نمی سی کمی و کیفی مواد نفتی را طی برگزاری آزمون های دوره ای احراز نماید و این کار ا شد؛ زیرا بازر صحت و با سئولیت حقوقی  م

و چنانچه خطایی در نحوه سنجش و اندازه گیری و یا بازرسی صورت پذیرد،  می باشد ی بازرسیارشات بازرسان مستقل به عهده شرکت هاسقم گز

ش  رکت مربوطه ملزم به پاس  خگویی به مش  تریان اس  ت و اداره کل نظارت نیز می تواند در ص  ورت مش  اهده موارد مغایر با اس  تانداردهای مربوطه، 

 ت را نپذیرد. گزارشات نادرس

وزارت نفت انجام گرفته  ولی این رویه توسطشرکت های بازرسی اصولاً توسط شرکت های نفتی مورد ممیزی و تایید صلاحیت قرار نمی گیرند ج( 

صورتی که  ست؛ در  ستاندارد ایزو ا شند 17020مطابق ا شته با ستقلال دا ست ا سی می بای سان و برگزاری آزمون های ادواری  شرکت های بازر بازر

شرکت ملی نفت خود به عنوان یک طرف قرارداد خرید یا فروش  سی به دلیل اینکه  شرکت های بازر صلاحیت  سط وزارت نفت به منظور تایید  تو

محمولات ذینفع مبادلات نفتی می باشد، در تضاد منافع با عملکرد شرکت های بازرسی است. همچنین از نگاه فعالان بخش خصوصی در این حوزه 

لازم به ذکر است که است.  به تاسیسات و پایانه های نفتیورود ظور از بررسی شرکت ها و پرسنل آن ها، صرفاً بررسی حراستی و دریافت مجوز من

 از ابتدای تاسیس تاکنون ممهور به مهر حراست وزارت نفت هستند.  بازرسی صادره توسط اداره نظارت هایکارت

اداره کل نظارت بر های بازرسی در به منزله صدور مجوز فعالیت شرکت اجرای این دستورالعمل ملی مموز: صدور مموز بدون ثبت در درگاه -3

ازرسی از شرکت متقاضی سلب می شود و در درگاه ملی ، امکان انجام فعالیت بکارت نفت است که بدون داشتن وزارت نفت یصادرات و مبادلات نفت

رکننده مجوزها نیز به ارائه کارت نفت در شرایط صدور مجوز بازرسی اشاره شده است که این موضوع برای متقاضیان دارای ابهام است زیرا مرجع صاد

 مجوز بازرسی سازمان ملی استاندارد اعلام شده است. 
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ست نموده ا با عنایت به مطاب فوق، جامعه صی درخوا صو شورای گفت و گوی دولت و بخش خ سی ایران از دبیرخانه  ضمن ا ت ستممیزی و بازر

س یشرکتها تیصلاح دییتأاجرای اثربخش آئین نامه  س کنندهیبازر ضوابط بازر ستورالعمل  ،کالاها یو  شنهاد حذف و ابطال د  دییحوه تانپی

 قرار گیرد.  شورا مورد بررسی در کارگروه تخصصی کارشناسان یادوار یآزمون ها یمستقل و برگزار یبازرس یشرکت ها تیصلاح

 



  اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران 

شورای گفت و گوی دولت و بخش خصوصی  تخصصی دستور جلسه کارگروه  

 

                                     01بازنگری:ماره ش                                    QMS-RE-75-01 کد مدرک:

 دبیرخانه شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی توزیع نسخ:  8

 

 

 :1پیوست شماره 

 آشنایی مختصری با هیئت ارزیاب مرکز ملی تایید صلاحیت سازمان ملی استاندارد 

 یبررس ت،یصلاح دییموضوعات مرتبط با تأ یبه منظور بررس ،یو خارج یداخل کنندهیبازرس یهاشرکت تیصلاح دیینامه درخواست تأ نییبر اساس آ

س یشرکتها یابیعملکرد و ارز س یمعاون نظارت بر اجرا بیبا ترک ابیارز ئتیه کننده،یبازر ستاندارد و   رکلی(،مدسی)رئسازمان  تیفیک یستمهایا

اتاق  ندهینما ،یبانک مرکز ندهیگمرک، نما ندهینما ،یوزارت بازرگان ندهی(، نمایو بدون حق رأ ری)دبس   ازمان کالا و امور ص   ادرات و واردات  یبازرس   

ستگاه مربوط حسب مورد با دعوت ه ندهینما ران،یو معادن ا عیصنا ،یبازرگان س یزیجامعه مم سیو رئ ابیارز ئتید شناس  رنف کیو  رانیا یو بازر کار

س شکسازمان  سییکالا به انتخاب ر یصاحب نظر در امور بازر سئول فی. وظاشودیم لیت  یهاشرکت تیصلاح دییشامل ؛ تأ ابیارز ئتیه یهاتیو م

 رجعو اعمال نظر به عنوان تنها م ی، بررس   س   ازمان  یکارمزد خدمات نهیمبلغ هز نییتع ،ینامه بانکض   مانت طیمبلغ و ش   را نییتع کننده،یبازرس   

صم ضمانت ای دیدر مورد تمد یریگمیت شرکت عینامه تودضبط  سط  س یهاشده تو س کننده،یبازر س یبرر شکا یدگیو ر ش ای داریخر تیبه  او ،  نیجان

سان خبره برا شنا س یزیمم یاعزام کار  ناطقدر م شانیا یهایندگیشعب و نما کننده،یبازرس یهاشرکت یامکانات فن دیو بازد یتیریمد یهاستمیاز 

 شود.  یشده م هیگزارشات ته یو بررس یبه صورت مورد یاتیعمل

ساس نیا بر سات ها سم ابیارز ئتی، جل سال دعوتنامه ر سو یبا ار شک ابیارز ئتیه ریدب یاز  ستور کار مشخ  ت سات  نی. همچنشودیم لیو با د جل

صوص تأ ابیارز ئتیه س یهاشرکت تیصلاح دییدر خ سا یبازر صم ریو  ضور حداقل پنج نفر که ترج ماتیت ضا حاًیبا ح خارج از  یسه نفر آنها از اع

ضافه  ماتیو تصم ابدییم تیرسم باشدیمسازمان  ضر، اتخاذ م کیبا نصف به ا و اعلام  یبازرس یهاتخلفات شرکت یو درخصوص بررس شودیآرا حا

 دیبا ابیارز ئتی. صورتجلسات مصوبات هشودیبا آرا حداقل پنج نفر اتخاذ م ماتیو تصم ابدییم تیمربوط با حضور حداقل هفت نفر رسم یبرخوردها

 . شودیابلاغ م ابیارز ئتیه ریدب یو پس از امضا دهیحاضر در جلسه رس یاعضا هیکل یمضابه ا

. بر باشدیم ابیارز ئتیه  یاز آن به تشخ یو تعهدات ناش فیوظا قیدق یآن مشروط به اجرا دیاست و تمد کسالی ت،یصلاح دییمدت اعتبار پروانه تأ

کالا و خدمات براساس  یاقدام به انجام بازرس لیاز قب یموارد یداریدر قبال خر کنندهیبازرس یهاشرکت یهاتیئولو مس فینامه، وظا نییآ نیاساس ا

پاسخگو بودن در صورت اثبات  ،قیدق یزیو نظارت مم یانجام خدمات بازرس اعمال دقت و مهارت لازم در ،یو ضوابط دامنه بازرس یمفاد قرارداد بازرس

کالا و  یهایژگیبروز اختلاف در و ای یدر صورت بروز اشکال در انجام بازرس یبازرس نامهی، عدم صدور گواهکالا تیفیو ک تیکم الدر قب ریتقص ایقصور 

طبق ضوابط  یبازرس یو اقدام به صدور گواه یشرکت در صورت انجام بازرس یدر سربرگ اصل یبازرس نامهیصدور گواه دیقرارداد خر طیخدمات با شرا

شامل مسازمان  ض یرا  س یبرا تیصلاح دییتأ انیشود. متقا صادرات یواردات یکالاها یبازر سعه دامنه فعال د،یصدور، تمد ،یابیجهت ارز یو  و  تیتو

س تیصلاح دییپروانه تأ دیتجد سسازمان و به منظور فراهم نمودن امکانات لازم جهت نظارت  یبازر شرکت بازر ساس  بررا  یمبالغ دیبا یبر عملکرد  ا

 مقررات پرداخت کنند.

ست دامنه فعال لازم س تیبه ذکر ا شاورز ،ییگروه مواد غذا 5در  یو داخل یصادرات ،یواردات یکالاها یبرا یبازر صولات ک نفت و  ،یاهیو روغن گ یمح

 باشد. یم یصنعت یو کالاها یمصرف یکالاهعا ،یمواد معدن ،یمیو پتروش ینفتمواد 
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 17020 زویاستاندارد اآشنایی مختصری با 

با هدف ارتقاء  یالملل نیاس  تاندارد ب نیش  ده اس  ت. ا هیته( CASCOانطباق ) یابیارز یبرا ISO یالملل نیب تهیتوس  ط کم 17020 زویاس  تاندارد ا  

شده با مقررات،  یبه منظور ارائه اطلاعات در مورد انطباق موارد بازرس دیبا یبازرس یکنند، منتشر شده است. نهادها یم یکه بازرس یبه مراکز نانیاطم

ستانداردها، مشخصات، طرح را انجام دهند.  ییها یابیمقامات، ارز ایوالد آنها  یسازمان ها ،یخصوص یهایقراردادها، بابت مشتر ای یمورد بازرس یهاا

س یپارامترها ضوعات یبازر سب با اهداف و تداوم حفظ ا ،یمنیا ت،یفیک ت،یکم لیاز قب یشامل مو س یمنیتنا شندیم هاستمیس ای ساتیتا . الزامات با

شند تا خدمات آن دینهادها با نیکه ا یا یعموم شته با شتربا آن انطباق دا سط م ستاندارد ب نیر اشود د رفتهیپذ یو مراجع نظارت انیها تو  یالمللنیا

ست. ا شده ا ستاندارد ب نیآورده  ش یبرا ازیسند مورد ن کیتواند به عنوان یم یالملل نیا س یها تیفعال یابیارز ای یاعتباربخ ستفاده قرار  یبازر مورد ا

س یهاتوان در مورد بخش یمجموعه از الزامات را م نی. اردیگ سنج ریخاص تف سم نیا یبرا یکرد. طرح اعتبار  شناخت ر ست ینهادها   تیو قابل یاز در

ها،  رساختیآلات، کارخانه ها، ابزارها، ز نیماش یکل ینگهدار یبرا 17020 زویا حیصح یکند. اجرا یرا فراهم م یسازمان بازرس کیخدمات  نانیاطم

را  ییهاکند و دستورالعمل ینظارت م تیفیک تیریمد ستمیس یفن تیبر صلاح ،یبازرس ینهادها یمهم است. اعتباربخش اریها بس ستمیو س ندهایفرآ

ست یبرا س یندهایبه فرآ یابید ستاندارد ب یارائه م قیمداوم و دق یبازر صلاح یحاو 17020 زویا یالملل نیدهد. ا ستگاه ها تیالزامات مربوط به   ید

س س یها تیو ثبات فعال یطرف یو ب یانجام بازر ست. ا یبازر ستاندارد در مورد نهادها نیآنها ا س یا ستاندارد ب C ای A  ،Bاز نوع  یبازر  نیمطابق با ا

در هنگام  یبازرس ه،یاول ینوع، بازرس یبررس ،یشامل مرحله طراح یازرسکند. مراحل ب یصدق م یشود و در مورد هر مرحله از بازرس یاعمال م یالملل

 نظارت است. ایخدمات  هیارا

ها، مواد، محص  ولات، نص  ب یتواند ش  امل بررس   یش  ود که کار آنها م یرا ش  امل م یبازرس   ینهادها یهاتی، فعال17020 زویا یالملل نیب اس  تاندارد

ها به  تیالفع نیا جینتا یتطابق همه موارد مذکور با الزامات و گزارش بعد نییخدمات و تع ایمراحل کار  ندها،یآلات، کارخانجات، فرآ نیدستگاهها، ماش

 نیباشد. چن یتواند مربوط به تمام مراحل طول عمر موارد ذکر شده از جمله مرحله طراح یم یباشد. بازرس یو در صورت لزوم، به مقامات م انیمشتر

عموما با انجام  یبازرس یتهایدارد. فعال ازین یقضاوت حرفه ا یبه اجرا ،یانطباق با الزامات عموم یابیهنگام ارز ژهیبه و ،یمعمولاً در انجام بازرس یاقدامات

 ،یاز انواع بازرس یاریاست که بس نیتفاوت مهم در ا کیاما  ؛مشترک باشند یهایژگیو یکه دارا یدارند وقت ینامه ها همپوشان یتست ها و صدور گواه

 ازیکار ن نیانجام ا یلازم برا تیبه صلاح یبازرسمراکز  لیدل نیاست، به هم یدر برابر الزامات عموم تیصلاح نییتع یبرا یاحرفه یشامل قضاوت ها

در طرح  ینظارت تیفعال کیبه عنوان  توانیرا م یمثال، بازرس یاست. براشده یتر جاسازبزرگ ندیفرآ کیباشد که در  یتیفعال تواندیم یدارند. بازرس

س نامهیصدور گواه ستفاده قرار داد. بازر صول مورد ا سادگ ریقبل از تعم یتیفعال تواندیم یمح شد که به  س یبا را بدون  یاطلاعات مربوط به مورد بازر

س یموارد نی. در چندینما هیارا هایازمندیانطباق با ن نییتع ست تف شد. طبقه ازیمورد ن یشتریب ریممکن ا س یبندبا  ای A ،Bبه عنوان نوع  یمراکز بازر

C ساً مع سا ستقلال آن یبرا یاریا ستقلال کامل ا ست. ا سک مرکز یها ا شتر تواندیم یبازر س یلازم برا ییرا با توجه به توانا انیاعتماد م با  یانجام بازر

 کند. تیتقو ،یطرفیب تیرعا
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 اداره( نیا تیر سا) ارائه شده د وزارت نفت یاداره کل نظارت بر صادرات و مبادلات نفت فیبا اهم وظا یی مختصر با آشنا

 رنظریز ماًیمس  تق یتینظارت حاکم فیکه با توجه به وظا باش  دیوزارت نفت م یاز ادارات س  تاد یکی یکل نظارت بر ص  ادرات و مبادلات مواد نفت اداره

 دینمایم نظارترا  یریاندازه گ یها ستمیو س یفیو ک یکم یهایریاز طرف دولت بصورت مستمر تمام اندازه گ یندگینموده و به نما تینفت فعال ریوز

 : را به عهده دارد ریز فیو انجام وظا

 و تابعه وزارت  یاص   ل یش   رکت ها هیدر کل یدروکربوریه یفرآورده ها یفیو ک یکم یریاندازه گ اتیلازم بر عمل یتیحاکم ینظارت ها اعمال

  نفت

   اوزان و  انهیدس  تورالعمل س  ال قیاز طر یفیو ک یکم یو کنترل ها یریدولت درخص  وص نحوه نظارت بر اندازه گ یها اس  تیو اعلام س   یبررس

 احجام کشور

 سان زیتجه یبر طرح ها نظارت صنعت نفت و مان لیتحو یخودکار در مباد قیدق یریاندازه گ یسامانه ها هیکل یو  به روز ر آن  نگیتوریو تحول 

 در ستاد وزارت نفت

 ها به منظور حفظ  ش   گاهیدر آزما یدروکربوریمواد ه یفیو کنترل ک یریاندازه گ دیجد یهایفن آور یریجهت به کارگ یزیو برنامه ر تیهدا

  مرتبط یاستانداردها

 و تابعه وزارت نفت یاصل یدر شرکت ها یریاندازه گ یمربوط  به سامانه ها یپروژه ها یو اعلام نظر در خصوص مشخصات فن یبررس 

 یفیو ک یکم یریاندازه گ یمانه هاسا  یدانیم شاتیو آزما یکارخانه ا شاتیبر نحوه انجام آزما نظارت 

 ونیبراسیکال جینتا دییو تأ یدروکربوریمواد ه یساز رهیو مخازن ذخ یکینامید یریاندازه گ یسامانه ها یسالانه و دوره ا ونیبراسینظارت بر کال 

 آنها

  ینفت یخام و فرآورده ها صادرات/ واردات نفت یلیو ارائه گزارش تحل هیته•

 هائ یو اعلام رأ بی، تص   و تیاعمال حکم  نیمتبادله ب یو تحول مواد نفت لیدر تحو یفیو ک یکم ریمقاد رتیدر موارد بروز اختلاف و مغا ین

 یفروش مواد نفت یتحت پوشش وزارت نفت و قراردادها یهاشرکت

 ارت نفتتابعه وز یشرکت ها ازیمورد ن یفیو ک یکنترل کم یدستورالعمل ها و استانداردهاو ابلاغ  نیتدو 

 رهیمخازن ذخ ونیبراس  یکال ،یکش  ت یبازرس   نهیمس  تقل در زم یبازرس   یش  رکت ها یحرفه ا تیص  لاح یابیارز ندیفرآ یو س  امانده تیریمد 

  مربوطه یها تیآزمون و صدور مجوز فعال یبرگزار قیاز طر یدروکربوریخودکار مواد ه یریاندازه گ یسامانه ها ونیبراسیوکال

 آنها تیو نظارت مستمر بر فعال یدروکربوریمواد ه یریاندازه گ یها ستمیس ونیبراسیمراکز کال تیصلاح دییتأ 

 ساخت داخل یفیو ک یکم یریاندازه گ یسامانه ها زاتیتجه دییتأ 

 

 

 


