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 (1)دستور جلسه شماره 

 های مجازی و فعالیت اقتصادیوکارفضای مجازی بر کسبدسترسی به اینترنت و تاثیر محدودیت  بررسی :عنوان 

 ، فعالان اقتصادی مرتبط کمیسیون فناوری اطلاعات و ارتباطات اتاق ایران :مرجع طرح موضوع

 16/12/1401: تاریخ برگزاری جلسه

 کمیسیون فناوری اطلاعات و ارتباطات اتاق ایران گزارش اختصاصیبه انضمام  صفحه 4 :جلسهدستور  تعداد صفحات

 شرح موضوع و طرح مساله:

 ،ظرفیت فضای مجازی بعنوان یکی از مهمترین ابزارهای اقتصادیاز با استفاده  ها چه بصورت مستقیم و چه بصورت غیرمستقیموکارسیاری از کسبب

 وارد ضمن از طریق کاهش سرعت، محدودیت دسترسی و فیلترینگ موانع ایجاد که . لذاهستند فعالیت به در کشور مشغولهای مختلف زمینه در

شود. میی و اجتماعی اقتصاد ناپذیریجبران پیامدهای ایجاد سبب خود که است شده آنها بلاتکلیفی باعث اهوکارکسب این بر جدی ضرر نمودن

 هاپلتفرم در محدودیت و فیلترینگ با های گذشتهماه طی دهدمی نشان وکارهاکسب بر اینترنت قطع و هامحدودیت تاثیر از مختلف منابع هایزارشگ

ماه تهران در آبان ایرایانه صنفی نظام سازمان گزارش. است نبوده امان در هاخسارت این گزند از مبتنی بر اقتصاد دیجیتال صنعت از بخشیهیچ تقریبا

 این در را خود درآمد درصد ۵0 تا ۲۵ هاشرکت درصد ۴1 از بیش دهدمی نشان ،وکارهاکسب بر اینترنت قطع و هامحدودیت تاثیر از سال جاری

 هایشرکت دهیسرویس بر حتی اینترنتی هایمحدودیت !اندداشته فروش کاهش درصد ۵0 از بیشتر هم درصد ۴۷ حدود و اندداده دست از مدت

 کاهش سومیک اینترنت اختلال از پس پستی درآمدهای: است گفته ایمصاحبه در پست ملی شرکت مدیرعامل و گذاشته منفی تاثیر هم داخلی

 است. یافته

های اخیر رسیده است. این گزارش سازمان ملی اقتصاد دیجیتال نشان داد حجم این اقتصاد از نظر بزرگی به بالاترین سطح خود در سالهمچنین 

 .بود های اجتماعیبه شبکهوکارهای مجازی معیشت و کسبوابستگی زیاد آمار ها گزارش اما نکات ظریف بسیاری داشت که یکی از آن

سته فعالین اقتصادی،دلایل فوق و به به گذار، حمایت قانون نیاز به مجازی فضای در وکارهاکسب فعالیت تجارت الکترونیک و  خوا

 دارد. حاکمیت و دولت

 وکارهای اینترنتی:سابقه حمایت از کسب

سب از حمایت برای 1اینامهبخش دولت حمایتی، اقدام اولین در ستگاه به الکترونیکی مبادلات و اینترنتی وکارهایک  طبق، نمود ابلاغ دولتی هاید

ستگاه نامهبخش این ستقیم صورت به توانندنمی دولتی هاید سب از م صادیق تعیین کارگروه در مجازی هایوکارک  در کنند، شکایت مجرمانه م

شنامه این  12ماده ست فیلترینگ به مربوط که بخ ستگاه شکایت آمده؛ ا سب موانع کاهش کارگروه در باید ابتدا های دولتید  مجازی وکارهایک

 فیلتر به اقدام قضایی دستگاه و کرده شکایت قضایی مرجع در مجازی وکارهایاز کسب تخلف محرزشدن صورت در و ادله بررسی از بعد و مطرح

 توسط قضایی مراجع استعلامات به پاسخ چگونگی مورد در دولتی هایدستگاه گزارش که شده تاکید این بخشنامه 13 ماده در کند، همچنین آن

 .شد خواهد بررسی کارگروه این در نیز شودمی یا شده فیلترینگ به منجر که های اجراییدستگاه

ستانی، اقدام دومین در سی از قبل تا مجرمانه محتوای حذف با که هاییسایت کردنفیلتر از جلوگیری برای داد  آنها سایت شکایت، نهایی برر

سدود ستای در ابلاغیه این که نمود صادر ایابلاغیه شدمی م صره اجرای را صوب ایرایانه جرایم قانون ۲1 ماده یک تب ست 1388 م  این در که ا

 قضاییه و مجریه مقننه، گانهسه قوای و فقیه ولی نظر زیر هاینهاد شامل عمومی موسسات هایسایتوب به مجرمانه محتوای چنانچه(( آمده تبصره

                                                           
هیئت وزیران به تصویب اعضای کارگروه  03/11/1396 مورخ ۵۴991/۲۲8۴8 نامه شمارهگروه موضوع تصویب11/0۷/139۷ماده و دو تبصره در جلسه مورخ  13این شیوه نامه در   1

  .رسیده است
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سات و س ضوع غیردولتی عمومی مو ست قانون مو سات و نهادها فهر س صوب غیردولتی عمومی مو  به یا آن بعدی الحاقات و 13۷۷ سال تیر19 م

 در حاضر حقوقی و حقیقی اشخاص سایر به یا شده شناخته دینی هایاقلیت یا اسلامی هایانجمن و صنفی و سیاسی هایانجمن ها،جمعیت احزاب

شته تعلق دارد وجود آنها با ارتباط و هویت احراز امکان که ایران شد، دا ضایی مقام دستور با با  محتوای فوری اثر رفع و پرونده به کنندهرسیدگی ق

 به ایرایانه جرایم قانون که 88 سال از اما .شد نخواهد  )یلترینگف  (پالایش نهایی حکم صدور تا مزبور سایتوب دارندگان، سوی از مجرمانه

صویب سید ت صره این تاکنون ر ستانی از کلیه ابلاغیه این با حال ،بود نگرفته قرار اجرا مورد قانونی تب سته هاداد صره حتما تا شده خوا  ماده این تب

 .نمایند اجرا فیلترینگ دستور صدور از قبل را قانونی

سب 1آیین نامهدر این همچنین  ضای مجازیحمایت از ک سال جاری در آبانکه در ماده  1۴که در قالب  وکارهای ف صاد ماه  سه کارگروه ویژه اقت شمین جل ش

بینی شده است که در وکارهای اینترنتی پیشنوع امکان و حمایت قانونی جدید برای سکوها و کسب 30حدود نامه در این آیینرسیده است، به تصویب  دیجیتال

ستگاههای مختلف در قالب آیین شده اقالب تکالیفی برای د سبست. در این آییننامه متبلور  سکوهای ک سهیلاتی همچون امکانات نامه برای  شمول، ت وکاری م

بینی شده افزاری، برخورداری از مزایای استقرار در پارکهای علم و فناوری، تبلیغ در سازمان صدا و سیما و ... پیشکردن زیرساختهای سختمتنوع پرداخت، فراهم

مالیاتی، عدم نیاز به مجوز فعالیت، بسته های تبلیغاتی متنوع در پلتفرمهای مشمول و سازمان صدا و سیما  برخورداری از معافیتها و تسهیلات .است

رش آن به برای بازیابی شبکه مشتریان کسب و کارها، تسهیلات بانکی، امکان استفاده از اکانت افراد در سکوهای داخلی در اعتبارسنجی بانکها و پذی

 .ن امکان دیگر، از جمله تسهیلاتی است که برای کسب و کارهای فعال در سکوهای مشمول در نظر گرفته شده استعنوان وثیقه بانکی و چندی

 تحلیل نهادی و ظرفیت قوانین و مقررات موضوع: 

   ایجاد نموده است.فنی، قانونی و راهبردی تبعات دیگری در حوزه های های اینترنتی علاوه بر زیان اقتصادی مستقیم، محدودیت

تجمیع و سوءاستفاده از که از این مخاطرات میتوان به  شود،می مخاطره مهم 13  باعث بروز ها در بستر اینترنت،استفاده از فیلترشکن منظر فنیاز 

 DNS امنیتی رویترافیک کاربران برای انجام عملیات های داده کاوی، امکان عبور دادن ترافیک کاربران از مسیرهای دلخواه و امکان اجرای حملات 

به منزله تردد غیرمجاز از مرزهای کشررور بوده و امنیت و حریم  اسررتفاده از فیلترشررکن .اشرراره نمودو هدایت کاربران از سرررورهای مخرب و آلوده 

صی افراد را به خطر می صو ستفاده اندازد.خ شکن، از ا سی فیلتر ستر سب محتواهای به کاربران د سیاری امنیتی خطرات ایجاد باعث ممنوع، و نامنا  ب

 به شانسیستم شدن آلوده اطلاعات، سرقت کاربران، از جاسوسی همچون هابرنامه این خطرات از مردم از بسیاری که است حالی در این و شودمی

  .ندندار اطلاعی...  و بدافزارها

شهروندان  :33)ماده  منشررور حقوش شررهروندی 33به اسررتناد ماده  منظر قانونیاز   سی و حق  ستر ست که آزادانه و بدون تبعیض از امکان د ا

ها و مند شببوند. این حق از جمله شببامل احترام به تنوع فرهنگی، زبانی، سببنتبرقراری ارتباط و کسببب اطلاعات و دانش در فضببای مجازی بهره

فیلترینگ، پارازیت، کاهش سببرعت یا قیعی باورهای مذهبی و مراعات موازین اخلاقی در فضببای مجازی اسببت. ایجاد هرگونه محدودیت )مانند 

 . (شبکه بدون مستند قانونی صریح ممنوع است

صویب با صوب   ۲ایرایانه جرایم قانون ت صادیق 1388م شخص فیلترینگ در دخیلهای نهاد و فیلترینگ م ست شده م  قانون، این ۲۲ ماده طبق .ا

سئول صادیق کمیته تعیین ایران، در اینترنتی هایسایت فیلترینگ م صادیق تعیین کارگروه یا مجرمانه م شدمی مجرمانه م ضو 11 که با  و دارد ع

 دو ای رایانه جرایم قانون ۲1 ماده طبق کمیته این .دهندمی جلسه تشکیل کشور کل دادستان ریاست به و است شده انتخاب قوه سه از آن اعضای

                                                           
1  
به  138۷آبان  ۲۷ای در کلیات لایحه قانون جرائم رایانه.رسید اسلامی مجلس شورای به تصویب مخابراتی و ایرایانه هایاز سامانه مجرمانه برای تعیین مصادیق استفاده 1388در سال  ایقانون جرایم رایانه ۲

قانون جرایم .تیر آن را برای اجرا ابلاغ کرد 10جمهور ای به تأیید شورای نگهبان رسید و رئیسقانون جرائم رایانه 1388تیر  ۷به این قانون وارد کرده بود. در  بانشورای نگه تصویب رسید. پس از رفع ایراداتی که

 .استین جرایم وضع شدههایی است که برای مرتکبین ااست. حبس و جریمه نقدی یا هر دو مجازاتماده تنظیم شده ۵۵بخش و  ۵ای در رایانه

 فرهنگی بوده است. انقلاب عالی شورای بعهده 1381 سال از  اینترنت های غیراخلاقی درسایت فیلترکردن موضوع *

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B1%D9%85_(%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B1%D9%85_(%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3_%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D9%86%DA%AF%D9%87%D8%A8%D8%A7%D9%86
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 کلی عنوان 9 مجرمانه مصادیق تعیین کارگروه سایت در تاکنون که، مجرمانه مصادیق فهرست تدوین -۲ فنی ضوابط پالایش -1 :دارد اصلی وظیفه

صادیق عنوانبه جزئی عنوان ۷8 و سلام مقدسات علیه محتوا -۲عمومی  اخلاش و عفت علیه محتوا -1: عبارتند که شدهاعلام مجرمانه م  محتوا-3 ا

-6کنند می جرم ارتکاب به دعوت یا ترغیب و تحریک که محتوایی-۵ای  رایانه جرایم با مرتبط محتوای-۴عمومی  و دولتی نهادهای و مقامات علیه

 با مرتبط مجرمانه محتوای -8مجلس انتخابات با مرتبط مجرمانه محتوای-۷معنوی  مالکیت -بصررری -سررمعی امور با مرتبط مجرمانه محتوای

 عمومی آسایش و امنیت علیه محتوا -9جمهوری ریاست انتخابات

کنند و هر اتفاقی که در این حوزه رقم کاربران فضرررای مجازی تمام انتظارات خود در دنیای اینترنت را از وزیر ارتباطات و معاونانش مطالبه می

ارت ها درسرررت اسرررت، اما برخی موارد مانند رفع یا انجام فیلترینگ در دسرررت اختیارات وزدهند. البته خیلی از آنها نسررربت میخورد را به آنمی

ی چند ارتباطات نیست و به لحاظ قانونی تمام اختیارات فضای مجازی کشور در دست این وزارتخانه نیست. در تمام دنیا نیز برای امنیت فضای مجاز

ص سازمان ت صرفا منهاد و  ستند و این  ست ربوطمیم گیرنده ه سوی فیلترینگ در ایران فرمان  .به ایران نی ضاییهمعمولا از  )کارگروه تعیین  قوه ق

کننده های تامینولیت اجرای آن هم بر عهده شرکتئشود و مسصادر می شورای عالی فضای مجازی و شورای عالی امنیت ملی ،مصادیق مجرمانه(

  .اینترنت است

 با مصوبه شورای نا به اظهار نظر رسمی مسئولین، این اقداماز شهریور ماه سال جاری، محدودیت دسترسی و فیلترینگ فضای مجازی آغاز شد که ب

ست عالی سیده ا صویب ر شور به ت ست. امنیت ک شده ا صل از طرفی،  که البته تا امروز تمدید  ساس ا سی  ۷۹بر ا سا تواند نهادی نمی هیچ 1قانون ا

محدودیت دسترسی به فضای مجازی که منجر به آسیب جدی قانون اساسی،  ۷9با در نظر گرفتن اصل  لذا. ماه محدودیتی را اعلام کندبیش از یک

  .پس از طی سی روز، غیرقانونی شده استوکارهای فعالین اقتصادی و معیشت وابسته به آن، و بلندمدت به کسب

همچنان که ای گزاف و غیرقابل جبران اسررت. باکیفیت روز، هزینههزینه برای جلوگیری از اتصررال به شرربکه جهانی و ارتباطات  از منظر راهبردی، 

طور تصرراعدی در حال رشررد اسررت. انتشررار رود، آمار اتصررال به اینترنت وکاربران آن بهطور روزافزونی از مرزهای ملی فراتر میالگوهای ارتباطی به

های امروزه شرربکه. های وسرریعی از جهان را ممکن سرراخته اسررتبخشپرشررتاب اینترنت، ماهواره و فناوری های دیجیتالی، ارتباط همزمان میان 

انقلاب ارتباطات، نوع جدیدی از ارتباطات مجازی را که  .المللی هسررتند ناقتصرراد بیدار اقیانوس پرتلاطم سررکان مبتنی بر فضررای مجازی اجتماعی

ست. از  ست به وجود آورده ا طریق ماهواره، اینترنت و... جهان جدیدی به موازات جهان واقعی به وجود خالی از روح حاکم بر روابط واقعی اجتماعی ا

کنند. در هایی از حیث محتوای نمادین را به این مخاطبان عرضرره میهای الکترونیکی مخاطبان وسرریع و متکیری دارند که مجموعهآید. رسررانهمی

شوند و مفاهیرررم زمان و مکررران معانی های الکتررررونیکی منتقرررل میههمه از طریق واسطررر تبادلاتگیرد وچنین شرایطی فضای مجازی شکل می

شته میای پیدا میتازه صل زمانی و مکانی عملاً از میان بردا سرمایهشوند و انتقال اطلاعات، دادهکنند. فوا ها و امکان ارتباط همزمان میان افراد ها و 

منجر به کاهش روابط تجارت بین الملل و از بین رفتن اعتماد شرررکای بین ت فضررای مجازی ، لذا با محدودیآیدوجود میبه دنیا را در نقاط مختلف

 المللی در فضای کسب وکاری بین المللی شده که این مسئله در دراز مدت تبعاتی از منظر راهبردی و استراتژیک متوجه کشور خواهد شد.

شکیل در دولت جانب از اقدامات برخی هرچند سب انعمو کاهش کارگروه ت سعه هدف با مجازی های وکارک سب تو ستانی ابلاغیه و وکارهاک  در داد

 نهادهای متعددبودن چون دلایلی به اما شد هافعالیت این سر بر موانع رفع باعث حدی تا آنها از شکایت به رسیدگی از قبل تا فیلترنشدن خصوص

. و ضرورت شود واقع موثر تواندنمی موجود قوانین اجرای در خوردکردن بر ایسلیقه و حمایتی هایقانون ء خلا و سایبری فضای پالایش در دخیل

 هاآن فعالیتی حوزه فیلترکردن با مجازی وکارهایکسب رسیدنآسیب از و داد قرار حمایت مورد را اینترنتی های وکارکسب بتوان که آن برایدارد 

                                                           
اسلامی موقتا محدودیتهای  برقراری حکومت نظامی ممنوع است. در حالت جنگٌ و شرایط اضطراری نظیر آن، دولت حق دارد با تصویب مجلس شورای قانون اساسی ۷9طبق اصل  1

 .تواند بیش از سی روز باشد و در صورتی که ضرورت همینان باقی باشد دولت موظف است مجددا از مجلس کسب مجوز کندضروری را برقرار نماید، ولی مدت آن به هر حال نمی

https://www.hamshahrionline.ir/news/75415/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C-%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA-%D9%85%D9%84%DB%8C-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://www.hamshahrionline.ir/news/75415/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C-%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA-%D9%85%D9%84%DB%8C-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://www.hamshahrionline.ir/news/163072/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://www.hamshahrionline.ir/news/163072/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C
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شورای گفت و گوی دولت و بخش خصوصی تخصصی جلسه کارگروهدستور   

 

                                     01شماره بازنگری:                                    QMS-RE-75-01 کد مدرک:

 گوی دولت و بخش خصوصی و دبیرخانه شورای گفتتوزیع نسخ:  ۴

 

 رفع ضمن و نماید روزرسانیبه و بررسی مورد را اینترنتی وکارهایکسب و الکترونیک تجارت زمینه در موجود قوانین باید قانونگذار نمود. جلوگیری

 در همچنین و کند معلوم محتوا ارائه در را مجازی وکارهایکسب صاحبان تکالیف مجرمانه دقیق مصادیق مودننمشخص با موجود قانونی ایءهخلا

ستر نمودنفراهم و آنها معنوی و مادی خسارت جبران به آن، در موجود وکارهایکسب از خود حمایت با اجتماعی شبکه ردنکفیلتر صورت  لازم ب

 نماید. اقدام جایگزین شبکه به وکارهاکسب آن انتقال برای

سب" صاحبان و ذینفعان ک صادی،  سی آزاد بنابراین میالبه جدی فعالین اقت ستر وکارهای مجازی، رفع هرگونه محدودیت اینترنت و د

 "به ارتباط و اطلاعات در فضای مجازی در کشور است.

 :در اتاق گردش کار و سوابق بررسی موضوع

 سال جاری پیرو درخواست فعالین اقتصادی مهرماه 18گو مورخ دوشنبه وشورای گفت برگزاری جلسه کارگروه تخصصی -1

 سال جاریآبان ماه  ۲9برگزاری جلسه کمیسیون فناوری اطلاعات و ارتباطات اتاش مورخ  -۲

 پیشنهادات:

 و ضروابط، ملری منرافع اخلاقری، ارزش برحسرب جهران کشرورهای تمرام در کره اسرت اقرداماتی جملره از مجرازی فضرای پرالایشمردیریت و 

 فضرای در آنهرا فعالیرت حروزه کره اینترنتری وکارهرایکسرب طرفری از ؛دارد وجرود قاعرده ایرن نیرز مرا کشرور در کره است مرسوم امری، قوانین

در فضرائی تعراملی  شرده اسرت. بنرابراین پیشرنهاد دهرد مری تشرکیل را مرا کشرور اقتصراد از مهمری بخرش باشردمری آنلاین صورت به و مجازی

هرای مبتنری برر ظرفیرت کشرور ارائره گرردد ترا در صرورت برروز وقرایع و بین ارکان حکمرانی کشور، ضمن تبیرین کارشناسرانه موضروع، راه حرل

 وکار، معیشت و به تبع آن اقتصاد کشور کمترین خسارت را متحمل گردد. چنینی، کسبهای اینیا بحران

محورهاای زیار  ،جلساه کاارگروت تصییای باا برگاراری تاا در نظرر داردوگوی دولت و بخش خصوصری همین منظور، دبیرخانه شورای گفتبه

 :دهدمورد رسیدگی و پیگیری قرار  را مطروحه راهکارهایو 

هررای رفررع محرردودیتافررزایش سرررعت و وکارهررای مجررازی و اقتصرراد دیجیتررال بررا برررای کسررب اثررربخشایجرراد فضررای ارتبرراطی  -1

 )اختصاصی( اینترنت طبقاتی و فیلترینگرفع ، به اینترنت دسترسی

  10/08/1۴01وکارهای اقتصاد دیجیتال مصوب نامه حمایت از سکوها و کسباجرای آیین -2

 وکارهای مجازیی جبران زیان فعالین اقتصادی و کسبر نحوهبررسی و برآورد میزان خسارت و ارائه راهکا -3

 وکارهای مجازیهای کسب ریزی ارتقای سطح کیفی و کمی فعالیتبرنامه -4

 های شبکه و اینترنت با کمک مشارکت سرمایه گذاری و مدیریت بخش خصوصیارتقای زیرساخت -5

 


